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BREVE DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO

SETTORE SERVIZI INFORMATICI:

Implementazione e controllo delle infrastrutture di rete;
gestione sito web del Dipartimento; gestione e sviluppo
dei servizi online; prima assistenza e risoluzione
problematiche PC; assistenza generale problematiche
generali legate ai servizi informatici; gestione e
manutenzione aule informatiche; gestione e sviluppo
social network; servizio comunicazione e divulgazione
attivita seminariali e congressuali; gestione e sviluppo di
servizi per gli studenti nell’ambito del Dipartimento;

interazione diretta e indiretta con i servizi d’Ateneo.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Art. 39 STATUTO ATENEO

UNITA' ORGANIZZATIVA RESPONSABILE ISTRUTTORIA

SETTORE SERVIZI INFORMATICI - dott. Leonello Mattioli

UFFICIO DEL | RECAPITI TELEFONICI

075 5852487 — 075 5852512

PROCEDIMENTO CASELLA DI POSTA ELETTRONICA
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TERMINE DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO CON
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POSSIBILITA' DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO CON IL
SILENZIO ASSENSO DELL'AMMINISTRAZIONE

NO
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